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Julkisen sektorin 
kansainvälistymispalvelut

– Kansainvälistyvän yrityksen 
neuvonta- ja tukipalvelut  

– Tietolähteitä
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TE-keskuksen tuki yrityksen kansainvälistymiseen

Ratapihankatu 36, PL 236 
20101 Turku
Vaihde 010 19 1450
Faksi 010 60 22521

Saman katon alla myös:
Yritys-Eurooppa –verkosto
Finpro Turku
ja kulman takana KV-foorumi
Potkurissa Ajurinkatu 2

varsinais-suomi@te-keskus.fi, www.te-keskus.fi/varsinais-suomi
• Turkka Ristimäki, kansainvälistymisasiantuntija, p. 0400 861 281
• Kaija Honka, kansainvälistymisneuvoja, p. 040 715 1020

VarsinaisVarsinais--Suomen tySuomen työö-- ja elinkeinokeskusja elinkeinokeskus
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TE-keskuksen toiminta-alue
Kalastusasioissa toiminta-alueeseen
kuuluu myös Satakunta
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kansainvkansainväälistymispalvelutlistymispalvelut
•• Antaa vientiAntaa vientiää kkääynnistynnistääville ja vientiville ja vientiääään kehittn kehittääville ville 

yrityksille valmennusohjelmien avulla selkeyrityksille valmennusohjelmien avulla selkeään n 
kuvan markkinoiden potentiaalista kuvan markkinoiden potentiaalista 

•• Tekee koulutusyhteistyTekee koulutusyhteistyööttää yritysten yritysten 
vientivalmiuksien saattamiseksi menestyksellisen vientivalmiuksien saattamiseksi menestyksellisen 
kansainvkansainväälisen liiketoiminnan tasolle  lisen liiketoiminnan tasolle  

•• Analysoi yritysten toimintamahdollisuuksia aiotuilla Analysoi yritysten toimintamahdollisuuksia aiotuilla 
kohdealueillakohdealueilla

•• Aikaansaa nAikaansaa nääkemyksikemyksiää yrityksille markkinoiden yrityksille markkinoiden 
realismista heidrealismista heidään tuotteitten ja osaamisen n tuotteitten ja osaamisen 
nnääkköökulmastakulmasta

•• Luo edellytyksiLuo edellytyksiää yritysten keskinyritysten keskinääiselle yhteistyiselle yhteistyöölle lle 
kansainvkansainväälisen kaupanklisen kaupankääynnin toteuttamiseksi ja ynnin toteuttamiseksi ja 
toimialapohjaisissa projekteissatoimialapohjaisissa projekteissa
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Yritys-Eurooppa -verkosto
Uusi EU:n yksikkö Varsinais-Suomen TE-keskuksen yhteydessä

palvelee pk-yrityksiä mm. seuraavissa kysymyksissä:
• Antaa tietoja eurooppalaisista julkisista tarjouskilpailuista tai 

ohjelmista
• Antaa markkina- tai maa-analyysejä
• Antaa neuvoja Euroopan direktiiveistä, määräyksistä ja 

lainsäädännöstä
• Auttaa yrityksiä hakemaan Euroopan komission rahoitusta tai 

projekteja
• Auttaa yrityksiä Euroopan sisäisessä ja kansainvälisessä viennissä
• Auttaa liikeyrityksiä löytämään liikeyhteyksiä, investointitilaisuuksia 

tai toimittajia
• Tukee innovatiivisia yrityksiä
• Auttaa yhdenmukaisuusarvioinnissa.
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Yritys-Eurooppa -verkosto
Uusi EU:n yksikkö TE-keskuksen yhteydessä palvelee pk-

yrityksiä mm. seuraavissa kysymyksissä:
• Antaa tietoja eurooppalaisista julkisista tarjouskilpailuista tai 

ohjelmista
• Antaa markkina- tai maa-analyysejä
• Antaa neuvoja Euroopan direktiiveistä, määräyksistä ja 

lainsäädännöstä
• Auttaa yrityksiä hakemaan Euroopan komission rahoitusta tai 

projekteja
• Auttaa yrityksiä Euroopan sisäisessä ja kansainvälisessä viennissä
• Auttaa liikeyrityksiä löytämään liikeyhteyksiä, investointitilaisuuksia 

tai toimittajia
• Tukee innovatiivisia yrityksiä
• Auttaa yhdenmukaisuusarvioinnissa.
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Pieni yritys
• Yritys, jonka henkilöstömäärä on vähemmän kuin 

50 henkilöä ja jonka liikevaihto on enintään 10 milj. 
euroa tai taseen loppusumma enintään 10 milj. 
euroa. Tätä suurempien yritysten omistus 
pienyrityksestä voi olla alle 25 %.

Pk-yritys (pieni- ja keskisuuri yritys)
• Yritys, jonka henkilöstömäärä on vähemmän kuin 

250 henkilöä ja jonka liikevaihto on enintään 50 
miljoonaa euroa tai taseen loppusumma enintään 
43 milj. euroa. Tätä suurempien yritysten omistus 
pk-yrityksestä voi olla alle 25 %. 

EU:n alueella yritysrahoituksissa käytettävät 
yritysten kokomäärittelyt
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Valmistelurahoitus

• Auttaa yrityksiä mm:
• valmistelemaan varsinaisia kehittämishankkeitaan
• selvittämään omia menestymismahdollisuuksiaan. 

• Rahoituksen turvin yritys voi ostaa asiantuntijapalveluja, 
joilla selvitetään esim. liiketoiminnan

• kilpailukykyä
• käynnistymisedellytyksiä, 
• kansainvälistymismahdollisuuksia 
• muuta yritystoiminnan kehittämistä. 

• Avustus voi kattaa enintään 70 % hyväksyttävistä
kustannuksista, ja sen enimmäismäärä on 15 000 euroa.
• Hyväksyttäviä kustannuksia voivat olla 

•ulkopuolisten asiantuntijapalvelujen hankinta
•yrityksen omat palkat ja matkat syntyneiden kustannusten mukaan.
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kansainvälistymisen kehittämiseen
• Yrityksen kehittämisavustusta voidaan myöntää

yrityksen pitkän aikavälin kilpailukykyä
parantavaan hankkeeseen

• Yrityksen kehittämisavustus on aina 
harkinnanvaraista avustusta ja se myönnetään 
kustakin hankkeesta erikseen tehtävän yritys- ja 
hankearvioinnin perusteella

• Avustuksen määrä on 50% hyväksytyistä
kustannuksista, ja se maksetaan jälkikäteen 
projektin toteuttamisen jälkeen

• Avustusta ei voida myöntää maatalouden, 
kalatalouden eikä metsätalouden alkutuotteiden 
markkinointiin
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1. Ulkopuolisten palvelujen ja asiantuntijoiden käyttö;
- markkinatutkimukset ja niihin liittyvät ulkopuoliset 

palvelut
- ulkopuolisilla asiantuntijoilla teetettävät 
- yrityksen kansainvälistymisvalmiuksien kehittämiseen 

liittyvä ulkopuolinen konsultointi
- kansainvälistymiseen liittyvä henkilöstön koulutus 

ulkopuolisen konsultin/kouluttajan toimesta
2. Osallistuminen ulkomailla pidettävään näyttelyyn;

- messu- tai näyttelyosaston vuokraamisesta,  
- pystyttämisestä ja hoitamisesta aiheutuvat menot
- esittelijöiden matkamenot
- näyttelyesineiden meno-paluurahti
- markkinointiaineiston (esittelyaineisto yms.) tuottaminen

Kehittämisavustus pk-yrityksen kansainvälistymiseen,
käyttökohteita:
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käyttökohteita:

3. Markkinatutkimusmatkat; 
– markkinatutkimukseen liittyvät henkilöstön matkat 

(ei myyntimatkat tai vastaavat)

4. Yrityksen kansainvälistymisvalmiuksien  
kehittämiseen tarvittavan uuden  
avainhenkilön palkka- ja matkakustannukset;
– palkka- ja matkakustannukset, jotka liittyvät 

yrityksen yleisten kansainvälistymisvalmiuksien 
kehittämiseen tai uuden taikka olemassa olevan 
tuotteen tuomiseksi uusille markkinoille tarvittavaan 
yrityksen tutkimus- tai kehitystyöhön
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olevan yritykselle:

• Merkittäviä, joiden tarkoituksena on
• - viennin käynnistäminen
• - uuden markkina-alueen avaaminen
• - uuden tuotteen markkinoinnin 
• käynnistäminen
• Laajoja toiminnallisia ja liiketoiminnan 

kannalta merkittäviä kokonaisuuksia (ei 
yksittäisiä tai yrityskokoon nähden vähäisiä
toimenpiteitä).
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tuki yritysten kansainvälistymiseen ja 
vienninedistämiseen (yhteishankkeet)

•Julkisten kansainvälistymispalvelujen lähtökohdaksi on otettu 
ns. suomalainen intressi.

•Yhteishankkeisiin tulee osallistua vähintään 4 yritystä.

•Yritysten laajat yhteishankkeet ja matkailualan hankkeet 

•Kansainvälistymistuki toimialakohtaisesti toteutettuihin 
valtakunnallisiin hankkeisiin 

•Avustusta voidaan myöntää ulkomaankauppaa edistävälle 
järjestölle, yrityksiä edustavalle toimialayhteisölle tai yritykselle, 
joka vastaa vientiä edistävän hankkeen tai tapahtuman 
järjestämisestä.
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-kehittämisohjelma

– Valtakunnallinen pk-yritysten 
kansainvälistymisvalmiuksien arviointi- ja 
kehittämisohjelma

– Yritys-, tuote- ja maakohtaisesti 
suoritettava asiantuntijapalvelu

– Laadun takeena tuotteen tekemiseen 
koulutetut, yritysten kansainvälistymiseen 
erikoistuneet asiantuntijat
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-ohjelman hinta

– Pienet yritykset: (alle 50 henkilöä):

760 €, lisäkonsultointipäivät 300 €/päivä

TEKIJÄT
• kokeneet yrityksen kansainvälistymiseen erikoistuneet 

asiantuntijat

LISÄTIEDOT
• Globaali-tuotevastaavat TE-keskuksissa
• www.te-keskus.fi
• www.te-keskus.fi/koulutuspankki
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kattaa keskeiset kohdemarkkinat

Toimii Suomen 8 toimiston lisäksi yli 40 maassa ja yli 50 vientikeskuksessa.

Vientikeskuksissa yhdistyy suomalainen ja paikallinen asiantuntemus.
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Uusi alueorganisaatio Suomessa

• Finpron Suomen alueorganisaatio 
täydentää alueellisia 
kansainvälistymispalveluita 

• Lisäresurssi käytännön 
kansainvälistymis- ja vientityöhön 

• Asiakaspalvelun tehostuminen
• Oma yhteyshenkilö alueen yrityksille
• Linkki Finpron konsulttiorganisaatioon ja 

vientikeskuksiin
• Finpro Turku:

Ulla Lainio 
p. 040 3433 357
ulla.lainio@finpro.fi
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asiakaspalvelu

• Maksuton palvelunumero 0800 134 344 
arkisin 9.00 – 16.00 

Neuvontaa Finpron palveluista
Markkinatietoa
Tietoja kansainvälisistä messuista
Yritys- ja luottotietoja
Tietoa vienti- ja tuontimääräyksistä
Viejärekisteri

• www.finpro.fi
• Sähköposti info@finpro.fi
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• Edustustot seuraavat asemamaansa poliittista ja 
taloudellista kehitystä ja antavat pyydettäessä
yrityksille informaatiota asemamaastaan ja 
alueestaan.

• Edustustot vastaavat myös kaupallis-
taloudellisiin kyselyihin yhteistyössä Finpron 
paikallisen edustajan kanssa, jolla on ensisijainen 
vastuu yrityskyselyihin vastaamisessa.

• Milloin Finpro ei ole asemamaassa edustettuna 
eikä edustusto pysty itse vastaamaan kyselyihin, 
se pyrkii ohjaamaan tiedustelijan eteenpäin.

Ulkoasiainministeriö ja edustustot
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KEHITTÄMINEN/TUET

– Pohjoismaiden projektivientirahasto 
NOPEF

• Korotonta lainaa projekti- ja 
kansainvälistymishankkeisiin, joka voidaan 
muuttaa tueksi 40% hyväksytyistä
kustannuksista

• www.nopef.com



21

Ty
ö-

ja
 e

lin
ke

in
ok

es
ku

s 
   

   
   

A
rb

et
s-

oc
h

nä
rin

gs
ce

nt
ra

le
n LIIKETOIMINNAN KEHITTÄMINEN / 

LAINAT

– Finnvera Oyj
• kansainvälistymislainaa ulkomailla toimivien tytär- ja 

osakkuusyhtiöiden investointeihin, kehittämiseen ja 
kasvuun

• www.finnvera.fi

– NOPEF
• projektivientihanke, 50% korotonta riskilainaa 

toimituksen ajaksi
• ulkomaisen yrityksen haltuunotto, tytär- tai 

yhteisyrityksen perustaminen,  lisensiointi-, 
franchising- tai muu vast. sopimus

• www.nopef.com
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LUOTTORISKIEN HALLINTA

• TAKAUKSET 
– Finnvera Oyj ,kansainvälistymistakaus

• suomalaisen yrityksen ulkomailla olevan toimipaikan 
investoinnin, kehittämisen ja kasvun rahoittamisen 
vakuudeksi

– www.finnvera.fi

• LUOTTORISKIEN HALLINTA
– Finnvera Oyj, vientitakuut

• OECD-alueelle vain yli 2 vuoden maksusitoumukset
• www.finnvera.fi

– Suomen Luottovakuutus Oy
• myyntisaamisten turvaaminen ja yrityksen 

suojaaminen luottotappioilta myös OECD:n alueella
• www.fcic.com
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VIEJÄN / TUOJAN 
PERUSKIRJASTO

•Laivauskäsikirja Finpro
•Vientikaupan asiakirjat Fintra
•Vienti- ja tuontiopas ym. Fintra
•Tullihallituksen tiedotuksia-THT Tullihallitus
•EY:n vapaakauppajärjestelyt 
ja alkuperäsäännöt Tullihallitus
•Incoterms 2000 ICC:n Suomen osasto
•Remburssisäännöt ICC:n Suomen osasto
•Perittäväsäännöt ICC:n Suomen osasto
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HyvHyvää yhteinen nettiosoite julkisiin yhteinen nettiosoite julkisiin 
palveluihin yrityksille on palveluihin yrityksille on 

www.yrityssuomi.fiwww.yrityssuomi.fi
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