
PALVELUMUOTOILU - MITÄ SE ON?
Palvelut ovat kasvaneet länsimaiden suurimmaksi toimialaksi ja 

niiden merkitys kasvaa edelleen, palvelutalous vaatii uudenlaista 
osaamista. Palvelumuotoilu on uusi toimiala, jossa käytetään hyväksi 
muotoilun käyttäjälähtöisiä menetelmiä palvelujen suunnittelussa. 

Keskiössä ovat käyttäjät ja heidän palvelukokemuksensa.  

Muotoilun toimintakeskus Auraamon

 PALVELUMUOTOILUPÄIVÄ
torstaina 4.3.2010 klo 12.00 - 16.00

Koneteknologiakeskus, Lemminkäisenkatu 28, Turku

Paikalla mm.taiteen tohtori Satu Miettinen Savonia ammattikorkea-
koulusta. Tule keskustelemaan mitä palvelumuotoilu voi antaa juuri 

sinun yrityksellesi.

Lisätietoja ja ilmoittautuminen 1.3.2010 mennessä osoitteessa               
www.auraamo.fi.

TERVETULOA!

YRITTÄJÄ! Kehitämme yritysten tuotteita, palveluja ja 
viestintää.  Tule mukaan Auraamon toimintaan!  

Lisätietoja: Projektipäällikkö Marjaana Mikkonen 050 5985 660
marjaana.mikkonen@turkuamk.fi            


